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Termini di utilizzo

Termini di utilizzo del sito.

Le regole per usare il sito, i suoi contenuti e i moduli di richiesta di Riflessi di Benessere.

1. Oggetto e accettazione

Questi termini regolano 1’uso del sito riflessidibenessere.cu, gestito da Riflessi di Benessere di Stefania
Zanzarin (i dati dell’attivita sono nelle note legali). Usando il sito ti impegni a rispettarli; se non li condividi, ti

chiediamo di non usarlo.

I termini valgono insieme all’informativa privacy, alla cookie policy e alle condizioni dei pacchetti, che restano
le regole specifiche per i rispettivi argomenti. I trattamenti proposti hanno finalita estetiche e di benessere: il

disclaimer spiega i limiti.

2. Uso consentito del sito

Puoi usare il sito per informarti sul centro e sui trattamenti, contattare Stefania e inviare richieste di

appuntamento, di prodotti o di pacchetti. Non ¢ consentito:

« usare il sito per scopi illeciti o in modo che ne danneggi o ne comprometta il funzionamento;
» tentare di accedere alle aree riservate o ai sistemi del sito, o di aggirare le misure di sicurezza;
« inviare richieste in modo automatico o in quantita anomala, o sovraccaricare il sito;

« far credere che il sito, i suoi contenuti o i servizi siano tuoi, oppure di un altro soggetto, o che siano da
lui approvati.

Se noti un problema di funzionamento o di sicurezza, segnalacelo ai contatti in fondo alla pagina: ti

ringraziamo e lo correggiamo.

3. Proprieta intellettuale

Testi, fotografie, video, grafica, impaginazione, nome e logo del sito sono di titolarita di Riflessi di Benessere
di Stefania Zanzarin o dei rispettivi titolari, che ne hanno consentito 1’uso, e sono protetti dalle norme sul diritto

d’autore e sui segni distintivi. Tutti i diritti sono riservati.

Puoi consultare il sito, stamparne le pagine per uso personale e condividerne i link. Salvo autorizzazione scritta,
e fuori dai casi consentiti dalla legge (ad esempio la citazione di brevi brani con indicazione della fonte), non
puoi copiare, riprodurre, modificare, pubblicare, distribuire o vendere, in tutto o in parte, i contenuti del sito, né

inserirli in altri siti, social, materiali promozionali o pubblicazioni.

Le fotografie che ritraggono persone sono tutelate anche dal diritto all’immagine e dalla normativa sui dati

personali: non possono essere scaricate e ripubblicate per nessuno scopo senza autorizzazione.
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Per chiedere un’autorizzazione scrivi ai contatti in fondo alla pagina, indicando quale contenuto vuoi usare,

come € per quanto tempo.

4. Copia automatica e addestramento di sistemi di intelligenza artificiale

Salvo autorizzazione scritta, € vietato usare programmi automatici (robot, crawler, scraper) per copiare in modo
sistematico 1 contenuti del sito, ed estrarne testi, immagini e dati per addestrare sistemi di intelligenza
artificiale. Riflessi di Benessere si riserva espressamente i diritti previsti dall’art. 70-quater della legge
633/1941 sull’estrazione di testo e dati. Resta ferma la normale indicizzazione da parte dei motori di ricerca,
che serve a mostrare il sito nei risultati.

5. Immagini illustrative e fotografie

Le immagini di copertina delle pagine dei servizi e le altre immagini indicate come “immagine illustrativa”
hanno solo scopo illustrativo e decorativo. Non documentano trattamenti svolti nel centro, non raffigurano
necessariamente clienti e non rappresentano risultati che si possono ottenere. Possono essere immagini di
repertorio usate con licenza oppure immagini create o elaborate con strumenti digitali, compresi strumenti di

intelligenza artificiale.

Le fotografie della sezione “Mani che ascoltano” e quelle degli ambienti servono a dare un’idea dell’atmosfera

del centro e delle sedute; le sensazioni di benessere variano da persona a persona.

Se ti riconosci in una fotografia o in un video del sito e vuoi che venga tolto, scrivici: lo rimuoviamo senza

ritardo.

6. Marchi e nomi di terzi

Alius, Metodo Lucia Torri Cianci e gli altri nomi, marchi e loghi di terzi citati nel sito (ad esempio WhatsApp,
Instagram, Facebook, TikTok e Google) appartengono ai rispettivi titolari e sono citati solo per informare: ad
esempio per dire quali prodotti vengono utilizzati o quale percorso formativo Stefania ha frequentato.

La citazione di un marchio non significa che Riflessi di Benessere o Stefania Zanzarin siano affiliate,
rappresentanti, licenziatarie o approvate dai titolari, né che abbiano ottenuto da loro autorizzazioni, se questo
non ¢ espressamente indicato nel sito. Stefania ha frequentato il Progetto Metodo Lucia Torri Cianci (1° anno
2025, 2° anno 2026), come risulta dagli attestati di partecipazione pubblicati tra le qualifiche.

Se sei titolare di un marchio o di un diritto e ritieni che una citazione non sia corretta, scrivici ai contatti in

fondo alla pagina: la verifichiamo e, se necessario, la modifichiamo.

7. Frasi e citazioni di altri autori

Le frasi di autori e opere riportate nel sito sono brevi citazioni a scopo di ispirazione, con I’indicazione
dell’autore o della fonte. Quando I’attribuzione ¢ tradizionale ma non ¢ documentata da una fonte certa, ¢
indicata come “attribuita a”. I diritti sulle opere citate restano ai rispettivi titolari.

8. Informazioni indicative e conclusione del contratto
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Descrizioni, prezzi, durate, orari e disponibilita di appuntamenti, prodotti e pacchetti presenti nel sito sono
indicativi e possono cambiare. Il calendario mostra le disponibilita note al momento della consultazione, ma

non ¢ una conferma.

Inviare una richiesta dal sito non conclude il contratto: il contratto si conclude solo quando Stefania conferma
la richiesta. Per un appuntamento vale la conferma che ricevi via email o WhatsApp; per pacchetti e prodotti
valgono le conferme descritte nelle condizioni dei pacchetti. In caso di errore evidente di prezzo o di testo, la
correzione si applica alle richieste non ancora confermate.

9. Disponibilita del sito e della prenotazione online

Il sito e la prenotazione online usano servizi tecnici di terzi (ad esempio hosting e posta elettronica) e possono
essere sospesi, rallentati o non disponibili per manutenzione, guasti o cause che non dipendono da noi. Non
garantiamo un funzionamento continuo e privo di errori. Se non ricevi una conferma, contatta Stefania su

WhatsApp o per telefono: una richiesta inviata dal sito non garantisce da sola I’appuntamento.

Riflessi di Benessere risponde dei danni nei limiti previsti dalla legge. Nessuna parte di questi termini esclude o

limita la responsabilita per dolo o colpa grave, né i diritti che la legge riconosce in ogni caso ai consumatori.

10. Collegamenti a siti di terzi

Il sito contiene collegamenti a servizi e siti di terzi (ad esempio WhatsApp, Google Maps e i profili social).
Non controlliamo i loro contenuti, le loro condizioni d’uso né il modo in cui trattano i dati, e non rispondiamo
del loro funzionamento: ti consigliamo di leggere le loro informative. Puoi collegarti al nostro sito con un
semplice link alle sue pagine, purché non in modo ingannevole, senza incorporarlo in altri siti e senza lasciar

intendere un rapporto o un’approvazione che non esistono.

11. Uso corretto dei moduli

I moduli di prenotazione, di richiesta prodotti e pacchetti e di contatto servono a chi desidera davvero un

appuntamento, un prodotto, un pacchetto o un’informazione. Ti chiediamo di:

» inserire dati veritieri e tuoi, o di una persona che ti ha autorizzato a farlo;
» non inviare richieste false, ripetute senza motivo o fatte per occupare disponibilita che non intendi usare;
e non inviare contenuti offensivi, illeciti o pubblicitari non richiesti;

» avvisare Stefania se non puoi presentarti a un appuntamento, cosi da liberare lo spazio per altri.

Possiamo rifiutare o annullare le richieste che appaiono false o abusive e, se necessario, bloccare 1’accesso ai

moduli, salvi i tuoi diritti di legge.

12. Segnalazioni di contenuti illeciti o lesivi di diritti

Se ritieni che un contenuto del sito sia illecito o violi un tuo diritto (immagine, diritto d’autore, marchio, dati
personali), scrivici indicando la pagina e il contenuto, il diritto che ritieni violato e perché, e come contattarti.
Esaminiamo la segnalazione e, se ¢ fondata, rimuoviamo o correggiamo il contenuto senza ritardo,
rispondendoti. Per I’esercizio dei diritti sui dati personali vale I’informativa privacy.
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Riflessi di Benessere di Stefania Zanzarin

Sede operativa: Via Alessandro Manzoni 15, 38122 Trento
Partita IVA 02830810228

Email: riflessidibenessere@virgilio.it

WhatsApp: +39 352 227 0182

13. Modifiche ai termini

Possiamo aggiornare questi termini, ad esempio per novita di legge o cambiamenti del sito. La versione in
vigore ¢ quella pubblicata in questa pagina, con la data dell’ultimo aggiornamento. Per le richieste gia inviate si

applicano le condizioni in vigore al momento dell’invio.

14. Legge applicabile e foro competente

Questi termini sono regolati dalla legge italiana. Se usi il sito come consumatore, restano ferme le norme di
legge a tua tutela e per le controversie ¢ competente il giudice del luogo in cui hai la residenza o il domicilio
(art. 66-bis del Codice del Consumo). Negli altri casi € competente il foro di Trento. Prima di rivolgerti a un

giudice, ti invitiamo a scriverci per cercare una soluzione.

15. Altre pagine legali

Note legali e disclaimer

Informativa privacy

Cookie policy

» Condizioni dei pacchetti
Ultimo aggiornamento: 3 ottobre 2026 - Versione 1.0

Documenti

Altre informazioni legali.
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